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WhatsApp Inc
WhatsApp Business to us?uga biznesowa najwa?niejszej aplikacji do komunikacji mobilnej. Narz?dzie dostosowuje
wszystkie korzy?ci i zalety WhatsApp do firm, przedsi?biorców lub firm, które chc? promowa? swoje produkty.
Mo?esz zaplanowa? wiadomo?ci i zbudowa? pe?ny profil biznesowy odpowiednich danych u?ytkownika

Komunikacja rozwijana skokowo. Prawie nieoczekiwany. Wszystkie tradycyjne dzia?ania zmieni?y si? wraz z
post?pem technologii oraz rozwojem gier i aplikacji. W komputerach, konsolach i g?ównie telefonach komórkowych.
Szybki rozwój tego typu terminali sprawi?, ?e jeste?my teraz po??czeni prawie 24 godziny na dob?. Nie mo?emy tam
nie by?, nie odpowiada? na wiadomo?? ani nie powiadamia? o tym, co robimy. Bez w?tpienia jest to era komunikacji.
Jedn? z najbardziej znanych aplikacji ostatnich lat, do tego stopnia, ?e ??jej nazwa wskazuje na okre?lony sposób
komunikacji, jest WhatsApp. Zdecydowanie wszyscy rozmawiamy o WhatsApp i rozumiemy, o co nam chodzi. Jak
powiedzieli?my, to co? wi?cej ni? sam kurier. To sposób komunikowania si?.

Jednym z rodzajów dzia?alno?ci, które w wyniku rozwoju technologii, sieci i po??cze? najbardziej zmieni?y swoje
zasady, jest ogólnie handel. Nie ma biznesu, przedsi?biorczo?ci ani firmy, która nie ma obecno?ci cyfrowej. Nie
mo?na pomy?le? o sukcesie, je?li nie mówimy o obecno?ci w sieciach spo?eczno?ciowych, w Internecie, w
us?ugach przesy?ania wiadomo?ci. I po raz kolejny firma nale??ca do Facebooka od 2014 roku wyprzedza swoich
konkurentów, s? po prostu spektakularnym serwisem jakim jest WhatsApp Business.
Pobranie WhatsApp Business otworzy Twojej firmie mo?liwo?? sta?ego kontaktu z klientami. Bardzo wa?ne jest,
aby kana? komunikacji by? otwarty zarówno z osobami, które ju? regularnie konsumuj? nasze produkty, jak iz tymi,
którzy s? potencjalnymi klientami, których chcemy doda? do naszego portfolio.
Jedn? z zalet WhatsApp Business jest to, ?e mo?esz zaoferowa? ca?kowicie spersonalizowan? us?ug?, która
niew?tpliwie zwi?kszy dobre do?wiadczenia ludzi z Twoim projektem i ostatecznie zwi?kszy wielko?? sprzeda?y.
Nawet je?li skontaktuj? si? z Tob? po godzinach, mo?esz zostawi? z góry okre?lone wiadomo?ci, które poinformuj?
osob? poszukuj?c? po??czenia, kiedy b?dziesz dost?pny, aby rozwi?za? jej pytanie. Aplikacja zachowuje t? sam?
prostot? dzia?ania i interfejsu, które doprowadzi?y WhatsApp do bycia gigantem komunikacyjnym, jakim jest dzisiaj.
Je?li masz konto i numer telefonu komórkowego na co dzie?, a drugi do celów biznesowych, mo?esz bez problemu
korzysta? z WhatsApp Business na tym samym urz?dzeniu. Platform? mo?na zainstalowa? na terminalach z
systemem operacyjnym Android i iOS.

Jednym z kluczy do sukcesu ka?dego przedsi?wzi?cia jest posiadanie oryginalnej i niepowtarzalnej to?samo?ci.
Dzi?ki tej aplikacji b?dziesz mie? mo?liwo?? stworzenia pe?nego profilu ze wszystkimi danymi, których potrzebuj?
Twoi klienci, aby Ci? pozna?. Mo?e to by? opis, informacje, dane kontaktowe lub sieci spo?eczno?ciowe. Nigdy te?
nie zaniedbuj serdeczno?ci i planuj najlepsze wiadomo?ci powitalne, po?egnalne lub odpowiedzi w przypadku
nieobecno?ci dla osób, które chc? z tob? porozmawia?.
Oprócz wszystkich funkcji specjalnych do celów biznesowych, WhatsApp Business ma wszystkie udogodnienia i
funkcje tradycyjnej aplikacji do przesy?ania wiadomo?ci, które zmieni?y sposób, w jaki si? komunikujemy. Mowa tu o
mo?liwo?ci zak?adania grup, po??czenia mi?dzynarodowego bez dodatkowych kosztów, wysy?ania i odbierania
materia?ów multimedialnych, mo?liwo?ci wykonywania wideorozmów i wysy?ania wiadomo?ci bez po??czenia.
Znamy korzy?ci p?yn?ce z WhatsApp, a teraz musisz sobie wyobrazi? wszystko to samo, ale dotyczy to Twojej firmy
lub przedsi?wzi?cia osobistego. To niew?tpliwie cud, podobnie jak w przypadku tradycyjnego korzystania z
WhatsApp zalecamy, aby zawsze robi? kopi? zapasow? WhatsApp Business i wszystkich rozmów.



To niew?tpliwie aplikacja, któr? musz? posiada? wszyscy, którzy nale?? do ?wiata handlu i biznesu. Jest naprawd?
bardzo przydatny i nie tylko u?atwi komunikacj? z klientami, ale tak?e doda powagi i uznania tym, którzy chc? si? z
Tob? spotka?. Klienci czuj? si? bardziej komfortowo, je?li wiedz?, z kim rozmawiaj?, je?li zobacz? szczegó?owe
informacje o Twojej firmie, je?li zaoferujesz im szybk? odpowied? (nawet po godzinach), a to wszystko korzy?ci,
które oferuje nam WhatsApp Business i to ca?kowicie bezp?atnie. .

 

Pros Cons

- Bezp?atne pobieranie

- Bardzo przydatne funkcje, takie jak WhatsApp

- Mo?liwo?? stworzenia profilu

- Mo?liwo?? konfiguracji wiadomo?ci w przypadku nieobecno?ci

- Obs?uga klienta ma pewne b??dy

- Niektóre problemy z po??czeniem

- Funkcja katalogu zawiera b??dy

- Problemy z powiadomieniami

Links Facebook: https://www.facebook.com/WhatsApp
Twitter: https://twitter.com/whatsapp
Instagram:
Web: https://www.whatsapp.com/business/
Play Store: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.whatsapp.w4b&hl=es
Apple Store: https://apps.apple.com/es/app/whatsapp-business/id1386412985


